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ÂÂÅÄÅÍÈÅ 
 

«Êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå» - ïîíÿòèå, îõâàòûâàþùåå ðàçíîîáðàçíûå äåéñòâèÿ, 
ñâÿçàííûå ñ óïðàâëåíèåì ÀÎ «Öåñíàáàíê» (äàëåå – Áàíê). Êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå 
âëèÿåò íà ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè Áàíêà è íà åãî ñïîñîáíîñòü 
ïðèâëåêàòü êàïèòàë, íåîáõîäèìûé äëÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà. Ââåäåíèå îïðåäåëåííûõ 
ñòàíäàðòîâ, óñòàíîâëåííûõ íà îñíîâå àíàëèçà íàèëó÷øåé ïðàêòèêè êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâëåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñïîñîáîâ ïîâûøåíèÿ ïðèâëåêàòåëüíîñòè Áàíêà äëÿ 
ñóùåñòâóþùèõ è ïîòåíöèàëüíûõ èíâåñòîðîâ. 

 
Öåëüþ ïðèìåíåíèÿ ñòàíäàðòîâ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ çàùèòà ïðàâ 

è èíòåðåñîâ âñåõ àêöèîíåðîâ, íåçàâèñèìî îò ðàçìåðà ïàêåòà àêöèé, êîòîðûì îíè 
âëàäåþò, ïðèíöèï ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ Áàíêîì Ñîâåòîì Äèðåêòîðîâ è 
èñïîëíèòåëüíûì îðãàíîì, ïðèíöèï ïðîçðà÷íîñòè è îáúåêòèâíîñòè ðàñêðûòèÿ 
èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè Áàíêà, ïðèíöèï çàêîííîñòè è ýòèêè. 

 
Â êàçàõñòàíñêîì çàêîíîäàòåëüñòâå óæå íàøëî îòðàæåíèå áîëüøèíñòâî 

îáùåïðèçíàííûõ ïðèíöèïîâ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, îäíàêî ïðàêòèêà èõ 
ðåàëèçàöèè, â òîì ÷èñëå ñóäåáíàÿ, è òðàäèöèè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ åùå òîëüêî 
ôîðìèðóþòñÿ. 

 
Íàñòîÿùèé Êîäåêñ Êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ (äàëåå - Êîäåêñ) ÿâëÿåòñÿ ñâîäîì 

ïðàâèë è ðåêîìåíäàöèé, êîòîðûì Áàíê îáÿçóåòñÿ ñëåäîâàòü â ïðîöåññå ñâîåé 
äåÿòåëüíîñòè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîãî óðîâíÿ äåëîâîé ýòèêè â îòíîøåíèÿõ âíóòðè 
Áàíêà è ñ äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè ðûíêà.  

 
Êîäåêñ ðàçðàáîòàí è ñîñòàâëåí ñ ó÷åòîì ñóùåñòâóþùåãî ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà â 

îáëàñòè Êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ è â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëîæåíèÿìè äåéñòâóþùåãî 
çàêîíîäàòåëüñòâà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí.  

 
Îäíàêî, íàäëåæàùåå êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå íå ìîæåò áûòü îáåñïå÷åíî òîëüêî 

íîðìàìè çàêîíîäàòåëüñòâà, òàê êàê çàêîíîäàòåëüñòâî óñòàíàâëèâàåò òîëüêî îáùèå 
îáÿçàòåëüíûå ïðàâèëà è îêàçûâàåòñÿ íå â ñîñòîÿíèè ñâîåâðåìåííî ðåàãèðîâàòü íà 
èçìåíåíèÿ ïðàêòèêè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, ïîñêîëüêó âíåñåíèå èçìåíåíèé â 
çàêîíîäàòåëüñòâî òðåáóåò çíà÷èòåëüíîãî âðåìåíè. 

 
Ìíîãèå âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ êîðïîðàòèâíûì óïðàâëåíèåì, ëåæàò çà ïðåäåëàìè 

çàêîíîäàòåëüíîé ñôåðû è èìåþò ýòè÷åñêèé, à íå þðèäè÷åñêèé õàðàêòåð. 
 
Ýòè÷åñêèå íîðìû, èñïîëüçóåìûå â äåëîâîì ñîîáùåñòâå, - ýòî ñëîæèâøàÿñÿ 

ñèñòåìà íîðì ïîâåäåíèÿ è îáû÷àåâ äåëîâîãî îáîðîòà, íå îñíîâàííàÿ íà 
çàêîíîäàòåëüñòâå è ôîðìèðóþùàÿ ïîçèòèâíûå îæèäàíèÿ â îòíîøåíèè ïîâåäåíèÿ 
ó÷àñòíèêîâ êîðïîðàòèâíûõ îòíîøåíèé. 

 
Ýòè÷åñêèå íîðìû êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ôîðìèðóþò óñòîé÷èâûå 

ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ, îáùèå äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ êîðïîðàòèâíûõ îòíîøåíèé. 
 
Ýòè÷åñêèå íîðìû, íàðÿäó ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì, ôîðìèðóþò ïîëèòèêó 

êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ Áàíêà, áàçèðóþùóþñÿ íà ó÷åòå èíòåðåñîâ àêöèîíåðîâ è 
ðóêîâîäñòâà Áàíêà, ÷òî ñïîñîáñòâóåò óêðåïëåíèþ ïîçèöèé Áàíêà è óâåëè÷åíèþ åãî 
ïðèáûëè. 

 



ÃËÀÂÀ 1. ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÃÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß 
 

 
1. Ïðèíöèïû êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, èçëîæåííûå â íàñòîÿùåé ãëàâå, 

ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé âñåõ ïðàâèë è ðåêîìåíäàöèé, ñîäåðæàùèõñÿ â ïîñëåäóþùèõ ãëàâàõ 
Êîäåêñà. 

Êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå ñòðîèòñÿ íà ñïðàâåäëèâîñòè, ÷åñòíîñòè, 
îòâåòñòâåííîñòè, ïðîçðà÷íîñòè, ïðîôåññèîíàëèçìå, êîìïåòåíòíîñòè,  óâàæåíèè ïðàâ è 
çàêîííûõ èíòåðåñîâ åãî ó÷àñòíèêîâ è ñïîñîáñòâóåò ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè Áàíêà, â 
òîì ÷èñëå óâåëè÷åíèþ ñòîèìîñòè àêòèâîâ Áàíêà, ñîçäàíèþ ðàáî÷èõ ìåñò è 
ïîääåðæàíèþ ôèíàíñîâîé ñòàáèëüíîñòè è ïðèáûëüíîñòè Áàíêà.  

 
2. Äîâåðèå ìåæäó ó÷àñòíèêàìè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé 

ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè è èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè Áàíêà. 
 
3. Ïðèíöèïû êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ – ýòî èñõîäíûå íà÷àëà, ëåæàùèå â 

îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ, ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû 
êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ Áàíêà: 

 
Ø Îáåñïå÷åíèå àêöèîíåðàì ðåàëüíîé âîçìîæíîñòè îñóùåñòâëÿòü ñâîè ïðàâà, 

ñâÿçàííûå ñ ó÷àñòèåì â äåÿòåëüíîñòè Áàíêà; 
Ø Îáåñïå÷åíèå ðàâíîãî îòíîøåíèÿ ê àêöèîíåðàì, âëàäåþùèì ðàâíûì ÷èñëîì 

àêöèé îäíîãî òèïà (êàòåãîðèè), òî åñòü íåîáõîäèìî èñêëþ÷èòü ðàíæèðîâàíèå 
èëè èíîå íåðàâíîå îòíîøåíèå, ñâÿçàííîå ñ äîëåâûì ó÷àñòèåì â àêöèîíåðíîì 
êàïèòàëå. Âñå àêöèîíåðû äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü ýôôåêòèâíóþ 
çàùèòó â ñëó÷àå íàðóøåíèÿ èõ ïðàâ; 

Ø Îáåñïå÷åíèå Ñîâåòîì äèðåêòîðîâ Áàíêà ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ 
äåÿòåëüíîñòüþ Áàíêà è ýôôåêòèâíîãî êîíòðîëÿ ñ åãî ñòîðîíû çà 
äåÿòåëüíîñòüþ Ïðàâëåíèÿ Áàíêà, à òàêæå ïîäîò÷åòíîñòü ÷ëåíîâ Ñîâåòà 
äèðåêòîðîâ åãî àêöèîíåðàì; 

Ø Îáåñïå÷åíèå Ïðàâëåíèåì Áàíêà âîçìîæíîñòè ðàçóìíî, äîáðîñîâåñòíî 
èñêëþ÷èòåëüíî â èíòåðåñàõ Áàíêà îñóùåñòâëÿòü ýôôåêòèâíîå ðóêîâîäñòâî 
òåêóùåé äåÿòåëüíîñòüþ Áàíêà, à òàêæå ïîäîò÷åòíîñòè Ïðàâëåíèÿ Ñîâåòó 
äèðåêòîðîâ Áàíêà è åãî àêöèîíåðàì; 

Ø Îáåñïå÷åíèå ñâîåâðåìåííîãî ðàñêðûòèÿ ïîëíîé è äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè 
î Áàíêå, â òîì ÷èñëå è åãî ôèíàíñîâîì ïîëîæåíèè, ýêîíîìè÷åñêèõ 
ïîêàçàòåëÿõ, ñòðóêòóðå ñîáñòâåííîñòè è óïðàâëåíèÿ â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ 
âîçìîæíîñòè ïðèíÿòèÿ îáîñíîâàííûõ ðåøåíèé àêöèîíåðàìè Áàíêà è 
èíâåñòîðàìè; 

Ø Ó÷åò ïðåäóñìîòðåííûõ çàêîíîäàòåëüñòâîì ïðàâ çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö, â òîì 
÷èñëå ðàáîòíèêîâ Áàíêà, è ïîîùðåíèå àêòèâíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà Áàíêà è 
çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö â öåëÿõ óâåëè÷åíèÿ àêòèâîâ Áàíêà, ñòîèìîñòè àêöèé è 
èíûõ öåííûõ áóìàã Áàíêà, ñîçäàíèÿ íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò; 

Ø Îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâíîãî êîíòðîëÿ ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè Áàíêà ñ öåëüþ çàùèòû ïðàâ è çàêîííûõ èíòåðåñîâ àêöèîíåðîâ. 

 
Ñëåäîâàíèå ïðèíöèïàì êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ñîäåéñòâóåò ñîçäàíèþ 
ýôôåêòèâíîãî ïîäõîäà äëÿ ïðîâåäåíèÿ îáúåêòèâíîãî àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè 
Áàíêà è ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåêîìåíäàöèé îò àíàëèòèêîâ, ôèíàíñîâûõ 
êîíñóëüòàíòîâ, ðåéòèíãîâûõ àãåíòñòâ. 



1. ÏÐÈÍÖÈÏ ÇÀÙÈÒÛ ÏÐÀÂ È ÈÍÒÅÐÅÑÎÂ ÀÊÖÈÎÍÅÐÎÂ 
1. Áàíê îáåñïå÷èâàåò ðåàëèçàöèþ îñíîâíûõ ïðàâ àêöèîíåðîâ: 
1) Ïðàâî âëàäåíèÿ, ïîëüçîâàíèÿ è ðàñïîðÿæåíèÿ ïðèíàäëåæàùèìè èì àêöèÿìè; 
2) Ïðàâî îáðàùåíèÿ â Áàíê ñ ïèñüìåííûìè çàïðîñàìè î äåÿòåëüíîñòè è 
ïîëó÷åíèÿ ìîòèâèðîâàííûõ îòâåòîâ â ñðîêè, óñòàíîâëåííûå óñòàâîì Áàíêà; 
3) Ïðàâî ó÷àñòèÿ è ãîëîñîâàíèÿ íà îáùèõ ñîáðàíèÿõ àêöèîíåðîâ; 
4) Ïðàâî ó÷àñòèÿ â âûáîðàõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ; 
5) Ïðàâî ïîëó÷åíèÿ äîëè ïðèáûëè Áàíêà (äèâèäåíäîâ); 
 
Áàíê îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíîå ó÷àñòèå àêöèîíåðîâ è ïðèíÿòèå êëþ÷åâûõ 

ðåøåíèé êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, òàêèõ êàê íàçíà÷åíèå è âûáîðû ÷ëåíîâ Ñîâåòà 
äèðåêòîðîâ. Àêöèîíåðû äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü âûñêàçàòü ñâîå ìíåíèå î ïîëèòèêå 
âîçíàãðàæäåíèÿ äëÿ ÷ëåíîâ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ. 

  
Çàèíòåðåñîâàííûå ëèöà, à òàêæå ñîòðóäíèêè, äîëæíû èìåòü ïðàâî ñâîáîäíî 

ñîîáùàòü Ñîâåòó äèðåêòîðîâ î íåçàêîííûõ è íåýòè÷íûõ äåéñòâèÿõ è èõ ïðàâà íå 
äîëæíû óùåìëÿòüñÿ. 

 
Áàíê äîâîäèò äî ñâåäåíèÿ ñâîèõ àêöèîíåðîâ èíôîðìàöèþ î äåÿòåëüíîñòè Áàíêà, 

çàòðàãèâàþùóþ èíòåðåñû àêöèîíåðîâ Áàíêà â ïîðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì óñòàâîì 
Áàíêà. 

 
Áàíê îáåñïå÷èâàåò àêöèîíåðà äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèåé î ñâîåé ôèíàíñîâî – 

õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è å¸ ðåçóëüòàòàõ. Îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ ñäåëîê â îáëàñòè 
àêöèîíåðíîãî êàïèòàëà (àêöèé), êîòîðûå äîëæíû áûòü ìàêñèìàëüíî îáîñíîâàííûìè è 
ïðîçðà÷íûìè äëÿ àêöèîíåðà. 

 
Ïðàâëåíèå Áàíêà îáÿçàíî îáîñíîâûâàòü ïëàíèðóåìîå èçìåíåíèå â äåÿòåëüíîñòè 

Áàíêà è ïðåäîñòàâëÿòü êîíêðåòíûå ïåðñïåêòèâû ñîõðàíåíèÿ è çàùèòû ïðàâ àêöèîíåðîâ.   
 
Áàíê îáåñïå÷èâàåò ñïðàâåäëèâîå îòíîøåíèå êî âñåì àêöèîíåðàì. 
 

2. ÏÐÈÍÖÈÏ ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÃÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÁÀÍÊÎÌ ÑÎÂÅÒÎÌ 
ÄÈÐÅÊÒÎÐÎÂ È ÈÑÏÎËÍÈÒÅËÜÍÛÌ ÎÐÃÀÍÎÌ 

 
À) Ïðèíöèïû äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà äèðåêòîðîâ 
 
Äåÿòåëüíîñòü Ñîâåòà äèðåêòîðîâ ñòðîèòñÿ íà îñíîâå ïðèíöèïà ìàêñèìàëüíîãî 

ñîáëþäåíèÿ èíòåðåñîâ àêöèîíåðîâ è íàïðàâëåíà íà ïîâûøåíèå ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè 
Áàíêà. 

 
Ñîâåò äèðåêòîðîâ ïðåäîñòàâëÿåò àêöèîíåðàì âçâåøåííóþ è ÷åòêóþ îöåíêó 

äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ è ïåðñïåêòèâ Áàíêà ïîñðåäñòâîì îáúåêòèâíîãî ìîíèòîðèíãà 
ñîñòîÿíèÿ òåêóùåãî áèçíåñà è îáåñïå÷èâàåò ïîääåðæàíèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå 
íàäåæíîé ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ è íåçàâèñèìîãî àóäèòà ñ öåëüþ ñîõðàíåíèÿ 
èíâåñòèöèé àêöèîíåðîâ è àêòèâîâ Áàíêà. 

 
Ñîâåò äèðåêòîðîâ îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíóþ ðàáîòó ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ 

ðèñêàìè, êîíòðîëèðóåò è ðåãóëèðóåò êîðïîðàòèâíûå êîíôëèêòû. 
 
Ñîâåò äèðåêòîðîâ îáåñïå÷èâàåò ïîëíóþ ïðîçðà÷íîñòü ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ïåðåä 

àêöèîíåðàìè. 



Ñîâåò äèðåêòîðîâ íåñåò îòâåòñòâåííîñòü ïî ðàñêðûòèþ èíôîðìàöèè è 
èíôîðìàöèîííîìó îñâåùåíèþ äåÿòåëüíîñòè Áàíêà, è îáÿçàí îáîñíîâàòü 
êëàññèôèêàöèþ èíôîðìàöèè è îáåñïå÷èòü çàùèòó è ñîõðàííîñòü âíóòðåííåé 
(ñëóæåáíîé) èíôîðìàöèè. 

 
Ñèñòåìà îöåíêè ðàáîòû è ñïðàâåäëèâîãî âîçíàãðàæäåíèÿ ÷ëåíîâ Ñîâåòà 

äèðåêòîðîâ äîëæíà îáåñïå÷èâàòü ñòèìóëèðîâàíèå èõ ðàáîòû â èíòåðåñàõ Áàíêà è âñåõ 
àêöèîíåðîâ. 

 
Ñîâåò äèðåêòîðîâ ðàçðàáàòûâàåò ìåõàíèçì îöåíêè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è ðàáîòû 

îòäåëüíûõ äèðåêòîðîâ, ñîçäàåò è ðåãóëÿðíî ïåðåñìàòðèâàåò ìåòîäû è êðèòåðèè îöåíêè 
äåÿòåëüíîñòè ÷ëåíîâ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ è èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà, à òàêæå 
îñóùåñòâëÿåò êîíòðîëü íàä äåÿòåëüíîñòüþ èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà. 

 
Ïðè âñòóïëåíèè â äîëæíîñòü ÷ëåí Ñîâåòà äèðåêòîðîâ ïðèíèìàåò íà ñåáÿ 

îáÿçàòåëüñòâà â îòíîøåíèè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ïåðåä Áàíêîì. 
 
Òåêñò îáÿçàòåëüñòâà ÷ëåíà Ñîâåòà äèðåêòîðîâ ïåðåä Áàíêîì, ïîðÿäîê 

îçíàêîìëåíèÿ ÷ëåíà Ñîâåòà äèðåêòîðîâ ñ äåëàìè è ïðîöåññàìè äåÿòåëüíîñòè, ïîðÿäîê 
ïðåêðàùåíèÿ ïîëíîìî÷èé ÷ëåíà Ñîâåòà äèðåêòîðîâ â ñëó÷àå ïåðåèçáðàíèÿ êàê 
äîñðî÷íîãî, òàê è î÷åðåäíîãî, ïîðÿäîê äîáðîâîëüíîãî ñëîæåíèÿ ïîëíîìî÷èé, ìåðû 
îòâåòñòâåííîñòè çà íåâûïîëíåíèå âîçëîæåííûõ îáÿçàòåëüñòâ, ïîðÿäîê ñîçûâà è 
ïðîâåäåíèÿ çàñåäàíèé Ñîâåòà äèðåêòîðîâ îïðåäåëÿþòñÿ Óñòàâîì è âíóòðåííèìè 
äîêóìåíòàìè Áàíêà, ðàçðàáàòûâàþòñÿ Ñîâåòîì äèðåêòîðîâ è óòâåðæäàþòñÿ îáùèì 
ñîáðàíèåì àêöèîíåðîâ Áàíêà â ïîðÿäêå, ïðåäóñìîòðåííîì äåéñòâóþùèì 
çàêîíîäàòåëüñòâîì. 

 
Á) Ïðèíöèïû äåÿòåëüíîñòè Èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà 
 
Èñïîëíèòåëüíûé îðãàí - Ïðàâëåíèå Áàíêà îñóùåñòâëÿåò åæåäíåâíóþ ðàáîòó 

îáùåñòâà è å¸ ñîîòâåòñòâèå Áèçíåñ – ïëàíó. 
 
Äåÿòåëüíîñòü Ïðàâëåíèÿ ñòðîèòñÿ íà îñíîâå ïðèíöèïà ìàêñèìàëüíîãî 

ñîáëþäåíèÿ èíòåðåñîâ àêöèîíåðîâ ïîëíîñòüþ ïîäîò÷åòíà ðåøåíèÿì îáùåãî ñîáðàíèÿ 
àêöèîíåðîâ Áàíêà è Ñîâåòà äèðåêòîðîâ. 

 
3. ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÏÐÎÇÐÀ×ÍÎÑÒÈ È ÎÁÚÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÐÀÑÊÐÛÒÈß 

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ Î ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÁÀÍÊÀ 
 

à) Ðàñêðûòèå èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè Áàíêà äîëæíî ñîäåéñòâîâàòü ïðèíÿòèþ 
ðåøåíèÿ î âõîæäåíèè è ó÷àñòèè â àêöèîíåðíîì êàïèòàëå ñî ñòîðîíû íîâûõ àêöèîíåðîâ 
Áàíêà, à òàêæå ñïîñîáñòâîâàòü ïîçèòèâíîìó ðåøåíèþ èíâåñòîðîâ îá ó÷àñòèè â 
ôèíàíñèðîâàíèè äåÿòåëüíîñòè Áàíêà. 

 
Èíôîðìàöèîííàÿ ïðîçðà÷íîñòü ïðèçâàíà îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëüíóþ 

îáîñíîâàííîñòü è ïðîçðà÷íîñòü óïðàâëåíèÿ Áàíêîì. 
 
Èíôîðìàöèîííàÿ îòêðûòîñòü Áàíêà ñòðîèòñÿ íà îñíîâå ñîîòâåòñòâóþùåãî 

êîðïîðàòèâíîãî ïîëîæåíèÿ, óòâåðæäåííîãî Ñîâåòîì äèðåêòîðîâ. 
 
Àêöèîíåð èëè ïîòåíöèàëüíûé èíâåñòîð äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü ñâîáîäíîãî è 

íåîáðåìåíèòåëüíîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè î Áàíêå, íåîáõîäèìîé äëÿ ïðèíÿòèÿ 
ñîîòâåòñòâóþùåãî ðåøåíèÿ. 



Áàíê ñâîåâðåìåííî ðàñêðûâàåò èíôîðìàöèþ îá îñíîâíûõ ðåçóëüòàòàõ, ïëàíàõ è 
ïåðñïåêòèâàõ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ ìîæåò ñóùåñòâåííî ïîâëèÿòü íà 
èìóùåñòâåííûå è èíûå ïðàâà àêöèîíåðîâ è èíâåñòîðîâ, à òàêæå ñâîåâðåìåííî è â 
ïîëíîì îáúåìå îòâå÷àåò íà çàïðîñû àêöèîíåðîâ. 

 
Áàíê ðåãóëÿðíî ïðåäîñòàâëÿåò èíôîðìàöèþ î ñóùåñòâåííûõ êîðïîðàòèâíûõ 

ñîáûòèÿõ â äåÿòåëüíîñòè Áàíêà è â òî æå âðåìÿ ñëåäóåò ñòðîãèì è íàäåæíûì 
ìåõàíèçìàì ðàñêðûòèÿ è êîíôèäåíöèàëüíîñòè âíóòðåííå (íåïóáëè÷íîé) èíôîðìàöèè, 
îïðåäåëåííîé Ñîâåòîì äèðåêòîðîâ. 

 
á) Ïðîöåäóðû è ïðàâèëà ôèíàíñîâîãî îò÷åòà è àóäèòà íàïðàâëåíû íà îáåñïå÷åíèå 

äîâåðèÿ ñî ñòîðîíû àêöèîíåðîâ è èíâåñòîðîâ ê äåÿòåëüíîñòè Áàíêà. 
 
Âåäåíèå ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè è ïðîâåäåíèå àóäèòà ñòðîÿòñÿ íà ñëåäóþùèõ 

ïðèíöèïàõ: 
1) ïîëíîòà è äîñòîâåðíîñòü; 
2) íåïðåäâçÿòîñòü è íåçàâèñèìîñòü; 
3) ïðîôåññèîíàëèçì è êîìïåòåíòíîñòü; 
4) ðåãóëÿðíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü. 
 
Èñïîëíèòåëüíûé îðãàí Áàíêà íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà ïîëíîòó è äîñòîâåðíîñòü 

ïðåäîñòàâëÿåìîé ôèíàíñîâîé èíôîðìàöèè. 
 
Ñîâåò äèðåêòîðîâ ðàçãðàíè÷èâàåò êîìïåòåíöèþ âõîäÿùèõ â ñèñòåìó êîíòðîëÿ íàä 

ôèíàíñîâî – õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíîâ è ëèö â çàâèñèìîñòè îò èõ 
îòíîøåíèÿ ê ïðîöåññàì ðàçðàáîòêè, óòâåðæäåíèÿ, ïðèìåíåíèÿ è îöåíêè ñèñòåìû 
âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ. 

 
4. ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÇÀÊÎÍÍÎÑÒÈ È ÝÒÈÊÈ 

 
Áàíê äåéñòâóåò â ñòðîãîì ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðåñïóáëèêè 

Êàçàõñòàí, îáùåïðèíÿòûìè ïðèíöèïàìè (îáû÷àÿìè) äåëîâîé ýòèêè è âíóòðåííèìè 
äîêóìåíòàìè. Âíóòðåííèå äîêóìåíòû Áàíêà ðàçðàáàòûâàþòñÿ íà îñíîâå òðåáîâàíèé 
çàêîíîäàòåëüñòâà è íîðì êîðïîðàòèâíîé è äåëîâîé ýòèêè. 

 
Îòíîøåíèÿ ìåæäó àêöèîíåðàìè, ÷ëåíàìè Ñîâåòà äèðåêòîðîâ è èñïîëíèòåëüíûì 

îðãàíîì Áàíêà ñòðîÿòñÿ íà âçàèìíîì äîâåðèè, óâàæåíèè, ïîäîò÷åòíîñòè è êîíòðîëå. 
 

5. ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÉ ÄÈÂÈÄÅÍÄÍÎÉ ÏÎËÈÒÈÊÈ 
 

Áàíê ñëåäóåò ðàçðàáîòàííîìó Ïîëîæåíèþ «Î äèâèäåíäíîé ïîëèòèêå ÀÎ 
«Öåñíàáàíê». 

 
Ïîëîæåíèå î äèâèäåíäíîé ïîëèòèêå Áàíêà îáåñïå÷èâàåò ïðîçðà÷íîñòü ìåõàíèçìà 

îïðåäåëåíèÿ ðàçìåðà äèâèäåíäîâ è ïîðÿäêà èõ âûïëàòû. Ïîëîæåíèå ôîðìóëèðóåò êàê 
îáùèå çàäà÷è Áàíêà ïî ïîâûøåíèþ áëàãîñîñòîÿíèÿ àêöèîíåðîâ è îáåñïå÷åíèþ ðîñòà 
êàïèòàëèçàöèè Áàíêà, òàê è êîíêðåòíûå îñíîâàííûå íà çàêîíàõ è ïîäçàêîííûõ àêòàõ 
ïðàâèëà äèâèäåíäíîé ïîëèòèêè. 

 
Ýòè ïðàâèëà ïðèçâàíû ðåãëàìåíòèðîâàòü ïîðÿäîê ðàñ÷åòà íåðàñïðåäåëåííîãî 

÷àñòè äîõîäà, íàïðàâëÿåìîé íà âûïëàòó äèâèäåíäîâ, óñëîâèÿ èõ âûïëàòû, ïîðÿäîê 
ðàñ÷åòà ðàçìåðîâ äèâèäåíäîâ, ïîðÿäîê âûïëàòû äèâèäåíäîâ, â òîì ÷èñëå ñðîêè, ìåñòî è 
ôîðìó èõ âûïëàòû. 

  



Âûïëàòà äèâèäåíäîâ ñòðîèòñÿ íà äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î íàëè÷èè óñëîâèé 
äëÿ íà÷èñëåíèÿ è âûïëàòû äèâèäåíäîâ íà îñíîâå ðåàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ áèçíåñà Áàíêà è 
ïðîèçâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì. 

 
6. ÏÐÈÍÖÈÏ ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÉ ÊÀÄÐÎÂÎÉ ÏÎËÈÒÈÊÈ 

 
Êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå â Áàíêå ñòðîèòñÿ íà îñíîâå çàùèòû ïðåäóñìîòðåííûõ 

çàêîíîäàòåëüñòâîì ïðàâ ðàáîòíèêîâ Áàíêà è äîëæíî áûòü íàïðàâëåíî íà ðàçâèòèå 
ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé ìåæäó Áàíêîì è åãî ðàáîòíèêàìè â ðåøåíèè ñîöèàëüíûõ 
âîïðîñîâ è ðåãëàìåíòàöèè óñëîâèé òðóäà.  

 
Îäíèì èç îñíîâíûõ ìîìåíòîâ êàäðîâîé ïîëèòèêè ÿâëÿåòñÿ ñîõðàíåíèå ðàáî÷èõ 

ìåñò, óëó÷øåíèå óñëîâèé òðóäà â Áàíêå è ñîáëþäåíèå íîðì ñîöèàëüíîé çàùèòû 
ñîòðóäíèêîâ Áàíêà. 

 
Êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå äîëæíî ñòèìóëèðîâàòü ïðîöåññû ñîçäàíèÿ 

áëàãîïðèÿòíîé è òâîð÷åñêîé àòìîñôåðû â òðóäîâîì êîëëåêòèâå, ñîäåéñòâîâàòü 
ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ Áàíêà. 

 
7. ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÎÕÐÀÍÛ ÎÊÐÓÆÀÞÙÅÉ ÑÐÅÄÛ 

 
Áàíê îáåñïå÷èâàåò áåðåæíîå è ðàöèîíàëüíîå îòíîøåíèå ê îêðóæàþùåé ñðåäå â 

ïðîöåññå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. 
 

8. ÏÎËÈÒÈÊÀ ÓÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈß ÊÎÏÎÐÀÒÈÂÍÛÕ ÊÎÍÔËÈÊÒÎÂ 
 

×ëåíû Ñîâåòà äèðåêòîðîâ è èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà Áàíêà, ðàâíî êàê è 
ðàáîòíèêè Áàíêà, âûïîëíÿþò ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå îáÿçàííîñòè äîáðîñîâåñòíî è 
ðàçóìíî ñ äîëæíîé çàáîòîé è îñìîòðèòåëüíîñòüþ â èíòåðåñàõ Áàíêà è àêöèîíåðîâ, 
èçáåãàÿ êîíôëèêòà èíòåðåñîâ. Îíè îáåñïå÷èâàþò ïîëíîå ñîîòâåòñòâèå ñâîåé 
äåÿòåëüíîñòè íå òîëüêî òðåáîâàíèÿì çàêîíîäàòåëüñòâà è ïðèíöèïàì íàñòîÿùåãî 
Êîäåêñà, íî è ýòè÷åñêèì ñòàíäàðòàì è îáùåïðèíÿòûì íîðìàì äåëîâîé ýòèêè.   

 
Â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ ó÷àñòíèêè èçûñêèâàþò ïóòè 

èõ ðåøåíèÿ ïóòåì ïåðåãîâîðîâ â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîé çàùèòû, êàê ïðàâ 
àêöèîíåðà, òàê è äåëîâîé ðåïóòàöèè Áàíêà. 

 
Ïðè íåâîçìîæíîñòè ðåøåíèÿ êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ ïóòåì ïåðåãîâîðîâ, îíè 

äîëæíû ðàçðåøàòüñÿ ñòðîãî â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ÃËÀÂÀ 2. ÎÁÙÅÅ ÑÎÁÐÀÍÈÅ ÀÊÖÈÎÍÅÐÎÂ 
 

1. Ó÷àñòâóÿ â îáùåñòâå, àêöèîíåðû ðèñêóþò âëîæåííûì â íåãî êàïèòàëîì. 
Àêöèîíåðû, ÿâëÿÿñü ñîáñòâåííèêàìè Áàíêà, äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü îò 
Ñîâåòà äèðåêòîðîâ è Ïðàâëåíèÿ  Áàíêà ïîäðîáíûé è äîñòîâåðíûé îò÷åò î ïîëèòèêå, 
ïðîâîäèìîé Áàíêîì.  

 
2. Ïðîâåäåíèå Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ ïðåäîñòàâëÿåò Áàíêó âîçìîæíîñòü íå 

ðåæå îäíîãî ðàçà â ãîä èíôîðìèðîâàòü àêöèîíåðîâ î ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, äîñòèæåíèÿõ 
è ïëàíàõ, ïðèâëåêàòü èõ ê îáñóæäåíèþ è ïðèíÿòèþ ðåøåíèé ïî íàèáîëåå âàæíûì 
âîïðîñàì äåÿòåëüíîñòè Áàíêà. Äëÿ ìèíîðèòàðíîãî àêöèîíåðà (àêöèîíåðà, âëàäåþùåãî 
ìåíåå 0,1% ãîëîñóþùèõ àêöèé) ãîäîâîå îáùåå ñîáðàíèå ÷àñòî ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííîé 
âîçìîæíîñòüþ ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î äåÿòåëüíîñòè áàíêà è çàäàòü åãî ðóêîâîäñòâó 
âîïðîñû, êàñàþùèåñÿ óïðàâëåíèÿ Áàíêîì. Ó÷àñòâóÿ â Îáùåì ñîáðàíèè, àêöèîíåð 
ðåàëèçóåò ïðèíàäëåæàùåå åìó ïðàâî íà ó÷àñòèå â óïðàâëåíèè Áàíêîì. 

 
3. Áàíê îáÿçàí îáåñïå÷èòü ðàâíîå îòíîøåíèå êî âñåì àêöèîíåðàì ïðè ïðîâåäåíèè 

Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ. 
 
4. Îñíîâíûå ïðèíöèïû ïðîâåäåíèÿ Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ: 
Ø ïîðÿäîê ñîîáùåíèÿ î ïðîâåäåíèè Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ äîëæåí 

îáåñïå÷èâàòü àêöèîíåðàì âîçìîæíîñòü íàäëåæàùèì îáðàçîì ïîäãîòîâèòüñÿ ê 
ó÷àñòèþ â íåì; 

Ø Áàíê îáåñïå÷èâàåò àêöèîíåðàì âîçìîæíîñòü îçíàêîìëåíèÿ ñî ñïèñêîì ëèö, 
èìåþùèõ ïðàâî ó÷àñòâîâàòü â Îáùåì ñîáðàíèè àêöèîíåðîâ; 

Ø èíôîðìàöèÿ, ïðåäîñòàâëÿåìàÿ ïðè ïîäãîòîâêå ê ïðîâåäåíèþ Îáùåãî ñîáðàíèÿ 
àêöèîíåðîâ, à òàêæå ïîðÿäîê åå ïðåäîñòàâëåíèÿ äîëæíû ïîçâîëÿòü àêöèîíåðàì 
ïîëó÷èòü ïîëíîå ïðåäñòàâëåíèå î äåÿòåëüíîñòè Áàíêà è ïðèíÿòü îáîñíîâàííûå 
ðåøåíèÿ ïî âîïðîñàì ïîâåñòêè äíÿ; 

Ø âîïðîñû ïîâåñòêè äíÿ Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ äîëæíû áûòü ÷åòêî 
îïðåäåëåíû ñ èñêëþ÷åíèåì âîçìîæíîñòè èõ ðàçëè÷íîãî òîëêîâàíèÿ; 

Ø ïðàâà àêöèîíåðîâ òðåáîâàòü ñîçûâà Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ è âíîñèòü 
ïðåäëîæåíèÿ â ïîâåñòêó äíÿ ñîáðàíèÿ íå äîëæíû áûòü ñîïðÿæåíû ñ 
÷ðåçìåðíûìè ñëîæíîñòÿìè ïðè ïîäòâåðæäåíèè íàëè÷èÿ ýòèõ ïðàâ; 

Ø ïðè îïðåäåëåíèè ìåñòà, äàòû è âðåìåíè ïðîâåäåíèÿ Îáùåãî ñîáðàíèÿ  Áàíê 
èñõîäèò èç íåîáõîäèìîñòè ïðåäîñòàâèòü àêöèîíåðàì ðåàëüíóþ è 
íåîáðåìåíèòåëüíóþ âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü â íåì ó÷àñòèå; 

Ø êàæäûé àêöèîíåð ðåàëèçóåò ïðàâî ãîëîñà ñàìûì ïðîñòûì è óäîáíûì äëÿ íåãî 
ñïîñîáîì. 

 
5. Ïðîâåäåíèå Îáùåãî ñîáðàíèÿ: 
5.1. Ïîðÿäîê âåäåíèÿ Îáùåãî ñîáðàíèÿ äîëæåí îáåñïå÷èâàòü ðàçóìíóþ ðàâíóþ 

âîçìîæíîñòü âñåì ëèöàì, ïðèñóòñòâóþùèì íà ñîáðàíèè, âûñêàçàòü ñâîå ìíåíèå è 
çàäàòü èíòåðåñóþùèå èõ âîïðîñû. 

5.2. Ïðîöåäóðà ðåãèñòðàöèè ó÷àñòíèêîâ Îáùåãî ñîáðàíèÿ íå äîëæíà ñîçäàâàòü 
ïðåïÿòñòâèé äëÿ ó÷àñòèÿ â íåì. 

5.3.  Ïîðÿäîê âåäåíèÿ Îáùåãî ñîáðàíèÿ äîëæåí îáåñïå÷èòü ñîáëþäåíèå ïðàâ 
àêöèîíåðîâ ïðè ïîäâåäåíèè èòîãîâ ãîëîñîâàíèÿ. 

6. Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ ðåãëàìåíòèðîâàí Óñòàâîì 
Áàíêà è Ïîëîæåíèåì «Î ïîðÿäêå ïðîâåäåíèÿ Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ ÀÎ 
«Öåñíàáàíê». 

 



ÃËÀÂÀ 3. ÑÎÂÅÒ ÄÈÐÅÊÒÎÐÎÂ ÁÀÍÊÀ 
 
1. Îðãàíîì óïðàâëåíèÿ ÀÎ «Öåñíàáàíê» ÿâëÿåòñÿ Ñîâåò äèðåêòîðîâ, ñîñòàâ 

êîòîðîãî îïðåäåëÿåòñÿ íà Îáùåì ñîáðàíèè àêöèîíåðîâ.  
 
2. Â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ñîâåò äèðåêòîðîâ îñóùåñòâëÿåò îáùåå 

ðóêîâîäñòâî äåÿòåëüíîñòüþ Áàíêà, èìååò øèðîêèå ïîëíîìî÷èÿ, çà èñêëþ÷åíèåì 
ðåøåíèÿ âîïðîñîâ, îòíåñåííûõ çàêîíîäàòåëüñòâîì è Óñòàâîì Áàíêà ê èñêëþ÷èòåëüíîé 
êîìïåòåíöèè Îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ, è íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà íåíàäëåæàùåå 
èñïîëíåíèå ñâîèõ îáÿçàííîñòåé,  

 
3. Ôóíêöèè Ñîâåòà äèðåêòîðîâ: 
3.1. Ñîâåò äèðåêòîðîâ îïðåäåëÿåò ñòðàòåãèþ ðàçâèòèÿ Áàíêà è óòâåðæäàåò ãîäîâîé 

Áèçíåñ-ïëàí. 
3.2. Ñîâåò äèðåêòîðîâ îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíûé êîíòðîëü íàä ôèíàíñîâî-

õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ Áàíêà. 
3.3. Ñîâåò äèðåêòîðîâ îáåñïå÷èâàåò ðåàëèçàöèþ è çàùèòó ïðàâ àêöèîíåðîâ, à 

òàêæå ñîäåéñòâóåò ðàçðåøåíèþ êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ. 
3.4. Ñîâåò äèðåêòîðîâ îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü Ïðàâëåíèÿ Áàíêà, 

â òîì ÷èñëå ïîñðåäñòâîì îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ çà åãî äåÿòåëüíîñòüþ. 
3.5. Êîìïåòåíöèÿ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ îïðåäåëåíà â óñòàâå Áàíêà â ñîîòâåòñòâèè ñ 

åãî çàäà÷àìè. 
4. Ñîñòàâ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ è åãî ôîðìèðîâàíèå. 
4.1. Ñîâåò äèðåêòîðîâ ñîñòîèò íå ìåíåå ÷åì èç 3-õ ÷åëîâåê. 
4.2. Íå ìåíåå îäíîé òðåòè ÷èñëà ÷ëåíîâ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ äîëæíû áûòü 

íåçàâèñèìûìè äèðåêòîðàìè. Áàíê îïðåäåëÿåò ñîáñòâåííûå êðèòåðèè íåçàâèñèìîñòè 
äèðåêòîðîâ, îñíîâàííûå íà áàçîâûõ ïîëîæåíèÿõ çàêîíîäàòåëüñòâà. Õàðàêòåðíîé ÷åðòîé 
íåçàâèñèìîãî äèðåêòîðà ÿâëÿåòñÿ åãî íåçàâèñèìîñòü îò êîíòðîëüíîãî àêöèîíåðà, 
ìåíåäæìåíòà Áàíêà è ãîñóäàðñòâà.  

4.2.1. Íåçàâèñèìûå äèðåêòîðà ïðèçâàíû âíåñòè çíà÷èòåëüíûé âêëàä â îáñóæäåíèå 
è ïðèíÿòèå ðåøåíèé ïî òàêèì âîïðîñàì, êàê: 

- âûðàáîòêà ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ Áàíêà,  
- îöåíêà ñîîòâåòñòâèÿ äåÿòåëüíîñòè èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà èçáðàííîé 

ñòðàòåãèè,  
- ðàçðåøåíèå êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ ñ ó÷àñòèåì àêöèîíåðîâ. 
4.2.2. Íåçàâèñèìûé äèðåêòîð äîëæåí îòâå÷àòü ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì: 
- íå ÿâëÿòüñÿ àôôèëèèðîâàííûì ëèöîì Áàíêà â òå÷åíèå òðåõ ëåò, 
ïðåäøåñòâîâàâøèõ åãî èçáðàíèþ â Ñîâåò äèðåêòîðîâ (çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àÿ  
ïðåáûâàíèÿ íà äîëæíîñòè íåçàâèñèìîãî äèðåêòîðà Áàíêà); 
- íå ÿâëÿòüñÿ àôôèëèèðîâàííûì ëèöîì ïî îòíîøåíèþ ê àôôèëèèðîâàííûì ëèöàì 
Áàíêà; 
- íå áûòü ñâÿçàííûìè ïîä÷èíåííîñòüþ ñ äîëæíîñòíûìè ëèöàìè Áàíêà èëè 
îðãàíèçàöèÿìè - àôôèëèèðîâàííûìè ëèöàìè Áàíêà;  
- íå ÿâëÿòüñÿ àóäèòîðîì Áàíêà â òå÷åíèå òðåõ ëåò, ïðåäøåñòâîâàâøèõ åãî 
èçáðàíèþ â Ñîâåò äèðåêòîðîâ; 
- íå ó÷àñòâîâàòü â àóäèòå Áàíêà â êà÷åñòâå àóäèòîðà, ðàáîòàþùèõ â ñîñòàâå 
àóäèòîðñêîé îðãàíèçàöèè, è íå ó÷àñòâîâàòü â òàêîì àóäèòå â òå÷åíèå òðåõ ëåò, 
ïðåäøåñòâîâàâøèõ åãî èçáðàíèþ â Ñîâåò äèðåêòîðîâ.  
4.3. ×ëåíû Ñîâåòà äèðåêòîðîâ èçáèðàþòñÿ  ïîñðåäñòâîì ïðîçðà÷íîé ïðîöåäóðû, 

ó÷èòûâàþùåé ðàçíîîáðàçèå ìíåíèé àêöèîíåðîâ, îáåñïå÷èâàþùåé ñîîòâåòñòâèå ñîñòàâà 
Ñîâåòà äèðåêòîðîâ òðåáîâàíèÿì çàêîíîäàòåëüñòâà è ïîçâîëÿþùåé èçáèðàòü 
íåçàâèñèìûõ äèðåêòîðîâ. 

 



5. Îáÿçàííîñòè ÷ëåíîâ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ: 
5.1. ×ëåíû Ñîâåòà äèðåêòîðîâ äîëæíû äîáðîñîâåñòíî è ðàçóìíî âûïîëíÿòü 

âîçëîæåííûå íà íèõ îáÿçàííîñòè â èíòåðåñàõ Áàíêà. 
5.2. ×ëåíû Ñîâåòà äèðåêòîðîâ äîëæíû àêòèâíî ó÷àñòâîâàòü â çàñåäàíèÿõ Ñîâåòà 

äèðåêòîðîâ è êîìèòåòàõ, ñîçäàííûõ ïðè Ñîâåòå äèðåêòîðîâ. 
5.3. ×ëåíû Ñîâåòà äèðåêòîðîâ íå äîëæíû ðàçãëàøàòü è èñïîëüçîâàòü â ëè÷íûõ 

èíòåðåñàõ èëè â èíòåðåñàõ òðåòüèõ ëèö êîíôèäåíöèàëüíóþ èíôîðìàöèþ î Áàíêå è 
èíñàéäåðñêóþ èíôîðìàöèþ. 

5.4. Îáÿçàííîñòè ÷ëåíîâ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ ñôîðìóëèðîâàíû è çàêðåïëåíû  
Óñòàâîì Áàíêà è  Ïîëîæåíèåì «Î äîëæíîñòíûõ ëèöàõ ÀÎ «Öåñíàáàíê».  

 
6. Îðãàíèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà äèðåêòîðîâ. 
6.1. Ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà äèðåêòîðîâ îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíóþ îðãàíèçàöèþ 

äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà äèðåêòîðîâ è âçàèìîäåéñòâèå åãî ñ èíûìè îðãàíàìè Áàíêà. 
6.2. Çàñåäàíèÿ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ ìîãóò ïðîâîäèòüñÿ êàê â î÷íîé, òàê è â çàî÷íîé 

ôîðìàõ. 
6.3. Ôîðìà ïðîâåäåíèÿ çàñåäàíèÿ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ îïðåäåëÿåòñÿ ñ ó÷åòîì 

âàæíîñòè âîïðîñîâ ïîâåñòêè äíÿ. 
6.4. Ïî ñëåäóþùèì âîïðîñàì ðåøåíèÿ ïðèíèìàþòñÿ òîëüêî íà î÷íîì çàñåäàíèè 

Ñîâåòà äèðåêòîðîâ:  
- óòâåðæäåíèå ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè è Áèçíåñ-ïëàíà 

Áàíêà;  
- ñîçûâ ãîäîâîãî îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ è ïðèíÿòèå ðåøåíèé, 

íåîáõîäèìûõ äëÿ åãî ñîçûâà è ïðîâåäåíèÿ;  
- ïðåäâàðèòåëüíîå óòâåðæäåíèå ãîäîâîé ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè Áàíêà;  
- ñîçûâ èëè îòêàç â ñîçûâå âíåî÷åðåäíîãî îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ;  
- èçáðàíèå è ïåðåèçáðàíèå Ïðåäñåäàòåëÿ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ;  
- îáðàçîâàíèå èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà Áàíêà è äîñðî÷íîå ïðåêðàùåíèå åãî 

ïîëíîìî÷èé, åñëè óñòàâîì Áàíêà ýòî îòíåñåíî ê êîìïåòåíöèè Ñîâåòà 
äèðåêòîðîâ;  

- âûíåñåíèå íà ðàññìîòðåíèå îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ ïðåäëîæåíèé î 
ðåîðãàíèçàöèè èëè ëèêâèäàöèè Áàíêà. 

- óâåëè÷åíèå óñòàâíîãî êàïèòàëà ïóòåì ðàçìåùåíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ àêöèé â 
ïðåäåëàõ êîëè÷åñòâà è âèäîâ (êàòåãîðèé) îáúÿâëåííûõ àêöèé, åñëè óñòàâîì 
Áàíêà ýòî îòíåñåíî ê êîìïåòåíöèè Ñîâåòà äèðåêòîðîâ; 

- ïðèíÿòèå ðåøåíèé î çàêëþ÷åíèè êðóïíûõ ñäåëîê è ñäåëîê, â ñîâåðøåíèè 
êîòîðûõ Áàíêîì èìååòñÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü. 

6.5. Ïîðÿäîê ñîçûâà è ïîäãîòîâêè ê ïðîâåäåíèþ çàñåäàíèÿ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ 
äîëæåí îáåñïå÷èâàòü ÷ëåíàì Ñîâåòà äèðåêòîðîâ âîçìîæíîñòü íàäëåæàùèì îáðàçîì 
ïîäãîòîâèòüñÿ ê åãî ïðîâåäåíèþ. 

6.6. Â Ñîâåòå äèðåêòîðîâ ìîãóò áûòü ñîçäàíû êîìèòåòû äëÿ ïðåäâàðèòåëüíîãî 
ðàññìîòðåíèÿ íàèáîëåå âàæíûõ âîïðîñîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê êîìïåòåíöèè Ñîâåòà 
äèðåêòîðîâ: 

- êîìèòåò ïî óïðàâëåíèþ àêòèâàìè è ïàññèâàìè; 
- àóäèòîðñêèé êîìèòåò; 
- êðåäèòíûé êîìèòåò. 
Ïî ðåøåíèþ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ ìîãóò áûòü ñîçäàíû è äðóãèå êîìèòåòû. 

6.7. Â öåëÿõ óïîðÿäî÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè êîìèòåòîâ Ñîâåò äèðåêòîðîâ óòâåðæäàåò 
ïîëîæåíèÿ, ïðåäóñìàòðèâàþùèå ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ è ðàáîòû êîìèòåòîâ. 

 



ÃËÀÂÀ 4. ÈÑÏÎËÍÈÒÅËÜÍÛÉ ÎÐÃÀÍ ÁÀÍÊÀ 
 

1. ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÐÀÁÎÒÛ ÈÑÏÎËÍÈÒÅËÜÍÎÃÎ ÎÐÃÀÍÀ 
 

1. Èñïîëíèòåëüíûì îðãàíîì Áàíêà ÿâëÿåòñÿ Ïðàâëåíèå - êëþ÷åâîå çâåíî 
ñòðóêòóðû êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. 

 
2. Ïðàâëåíèå ÷åòêî ñëåäóåò óòâåðæäåííûì Ñîâåòîì äèðåêòîðîâ âíóòðåííèì 

ïîëîæåíèÿì î íàçíà÷åíèè, ïîðÿäêå îðãàíèçàöèè è äåÿòåëüíîñòè ÷ëåíîâ Ïðàâëåíèÿ 
Áàíêà. 

 
3. Îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè äåéñòâèÿ ïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ÷åñòíîñòü, 

äîáðîñîâåñòíîñòü, ðàçóìíîñòü, îñìîòðèòåëüíîñòü, ðåãóëÿðíîñòü. 
 
4. Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè Ïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ: 

 
         -   ðåàëèçàöèÿ öåëåé, ñòðàòåãèè è ïîëèòèêè Áàíêà;   
         -   îïðåäåëåíèå è óòâåðæäåíèå ñèñòåì è ïðàâèë ôóíêöèîíèðîâàíèÿ Áàíêà; 

-   îðãàíèçàöèÿ ðàçðàáîòêè áèçíåñ - ïëàíà; 
-   îïðåäåëåíèå ïðàâèë âíóòðåííåãî òðóäîâîãî ðàñïîðÿäêà; 
-   ìîòèâèðîâàíèå è îáåñïå÷åíèå äèñöèïëèíû; 
- ñîñòàâëåíèå è óòâåðæäåíèå äîëæíîñòíûõ èíñòðóêöèé äëÿ âñåõ êàòåãîðèé 

ðàáîòíèêîâ Áàíêà è ïîëîæåíèé î ïîäðàçäåëåíèÿõ; 
-   íàëîæåíèå âçûñêàíèé, ïðåäîñòàâëåíèå ïîîùðåíèé; 
- îáåñïå÷åíèå ñâîåâðåìåííîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ åæåãîäíîãî îò÷åòà è äðóãîé 

ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè â ñîîòâåòñòâóþùèå îðãàíû; 
- ïðåäîñòàâëåíèå ñâåäåíèé î äåÿòåëüíîñòè Áàíêà àêöèîíåðàì, êðåäèòîðàì è 

ñðåäñòâàì ìàññîâîé èíôîðìàöèè; 
-  èíûå âèäû äåÿòåëüíîñòè, íåîáõîäèìûå äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé Áàíêà, çà 

èñêëþ÷åíèåì òåõ, êîòîðûå â ñîîòâåòñòâèè ñ Óñòàâîì ïðÿìî çàêðåïëåíû çà Îáùèì 
ñîáðàíèåì àêöèîíåðîâ, Ñîâåòîì äèðåêòîðîâ.  

 
5. Ïðàâëåíèå ïðèíèìàåò âñå ìåðû ïî îáåñïå÷åíèþ ñîõðàííîñòè è çàùèòû 

âíóòðåííåé (íåïóáëè÷íîé) èíôîðìàöèè Áàíêà. 
 
6. Âàæíûì íàïðàâëåíèåì äåÿòåëüíîñòè Ïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå 

ñîáëþäåíèÿ òðåáîâàíèé çàêîíîäàòåëüñòâà, â òîì ÷èñëå òðóäîâîãî è çàêîíîäàòåëüñòâà 
îá îõðàíå òðóäà, ïðàâèë òåõíèêè áåçîïàñíîñòè. 

 
2. ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ ÈÑÏÎËÍÈÒÅËÜÍÎÃÎ ÎÐÃÀÍÀ 

 
1.Ïðè íàçíà÷åíèè íà äîëæíîñòè â Ïðàâëåíèå Áàíêà Ñîâåò äèðåêòîðîâ ñëåäóåò 

ðàçðàáîòàííûì âíóòðåííèì ïîëîæåíèÿì, îïðåäåëÿþùèì êâàëèôèêàöèîííûå 
òðåáîâàíèÿ ê êàíäèäàòàì íà ýòè äîëæíîñòè. 

 
2.Êàíäèäàòû íà äîëæíîñòè â Ïðàâëåíèå Áàíêà äîëæíû èìåòü ïîçèòèâíóþ 

ðåïóòàöèþ è ïîëüçîâàòüñÿ äîâåðèåì áîëüøèíñòâà ÷ëåíîâ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ. 
 

3.Íà äîëæíîñòü â ïðàâëåíèå Áàíêà ïðèâëåêàþòñÿ ïðîôåññèîíàëû ñ áîëüøèì 
îïûòîì è íàâûêàìè ðóêîâîäÿùåé ðàáîòû. 
 
4.Â ñëó÷àå ïðèâëå÷åíèÿ â êà÷åñòâå Ïðàâëåíèÿ Áàíêà óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè, 
íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü ïðèíöèïû è ìåòîäèêó îòáîðà òàêîé óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè ñ  



ó÷åòîì îöåíêè äîñòàòî÷íîñòè å¸ ñðåäñòâ äëÿ êîìïåíñàöèè âîçìîæíûõ óáûòêîâ 
ñàìîãî Áàíêà è òðåòüèõ ëèö, ÿâëÿþùèõñÿ ðåçóëüòàòàìè äåéñòâèé óïðàâëÿþùåé 
êîìïàíèè. 

  5. Îòáîð è íàçíà÷åíèå ÷ëåíîâ Ïðàâëåíèÿ Áàíêà ïðîèçâîäèòñÿ íà îñíîâå 
ìàêñèìàëüíî ïðîçðà÷íîãî è ÷åòêîãî ìåõàíèçìà. 

 
              6. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû Ïðàâëåíèÿ, ïðàâà, îáÿçàííîñòè è êîìïåòåíöèÿ 
çàêðåïëåíû Óñòàâîì Áàíêà è Ïîëîæåíèåì «Î äîëæíîñòíûõ ëèöàõ ÀÎ «Öåñíàáàíê».  
         
 

                    ÃËÀÂÀ 5. ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÛÉ ÑÅÊÐÅÒÀÐÜ ÁÀÍÊÀ 
 

1. Ñòðîãîå ñîáëþäåíèå îðãàíàìè è äîëæíîñòíûìè ëèöàìè Áàíêà ïðîöåäóð, 
íàïðàâëåííûõ íà îáåñïå÷åíèå ïðàâ è èíòåðåñîâ àêöèîíåðîâ, à òàêæå ñëåäîâàíèå Áàíêà 
ïîëîæåíèÿì è íîðìàì çàêîíîäàòåëüñòâà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí, ïîëîæåíèÿì Óñòàâà è 
èíûì âíóòðåííèì äîêóìåíòàì Áàíêà îáåñïå÷èâàåòñÿ ââåäåíèåì èíñòèòóòà 
Êîðïîðàòèâíîãî ñåêðåòàðÿ Áàíêà. Ôóíêöèè Êîðïîðàòèâíîãî ñåêðåòàðÿ ìîãóò áûòü 
ïåðåäàíû îäíîìó èç íåçàâèñèìûõ ÷ëåíîâ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ. 

 
2. Îñîáóþ ðîëü Êîðïîðàòèâíûé ñåêðåòàðü èãðàåò ïðè ñîáëþäåíèè ïîðÿäêà 

ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ îáùåãî ñîáðàíèÿ àêöèîíåðîâ, äåÿòåëüíîñòè Ñîâåòà 
äèðåêòîðîâ, õðàíåíèè, ðàñêðûòèè è ïðåäîñòàâëåíèè èíôîðìàöèè î Áàíêå, ïîñêîëüêó 
íåñîáëþäåíèå èìåííî ýòèõ ïðîöåäóð âëå÷åò çà ñîáîé áîëüøèíñòâî íàðóøåíèé ïðàâ è 
èíòåðåñîâ àêöèîíåðîâ. 

 
3. Êîðïîðàòèâíûé ñåêðåòàðü Áàíêà îòâå÷àåò çà êîðïîðàòèâíóþ ïîëèòèêó è 

êîðïîðàòèâíûå ïðîöåññû â Áàíêå. Êîðïîðàòèâíûé ñåêðåòàðü ïðèçâàí îáåñïå÷èòü 
ðàçðåøåíèå êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé â Áàíêå âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ àêöèîíåðîâ è äðóãèõ 
îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, à òàêæå âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ìåæäó àêöèîíåðàìè. 

 
4. Êîðïîðàòèâíûé ñåêðåòàðü Áàíêà îáåñïå÷èâàåò íàäëåæàùåå ðàññìîòðåíèå 

ñîîòâåòñòâóþùèìè îðãàíàìè Áàíêà îáðàùåíèé àêöèîíåðîâ è ðàçðåøåíèå êîíôëèêòîâ, 
ñâÿçàííûõ ñ íàðóøåíèåì ïðàâ àêöèîíåðîâ. Êîíòðîëü çà ñâîåâðåìåííûì ðàññìîòðåíèåì 
îðãàíàìè è ïîäðàçäåëåíèÿìè Áàíêà òàêèõ îáðàùåíèé âîçëàãàåòñÿ íà Êîðïîðàòèâíîãî 
ñåêðåòàðÿ. 

 
5. Ñòàòóñ, ôóíêöèè è îáÿçàííîñòè Êîðïîðàòèâíîãî ñåêðåòàðÿ îïðåäåëÿþòñÿ 

Ïîëîæåíèåì «Î Êîðïîðàòèâíîì ñåêðåòàðå». 
 
6. Íàçíà÷åíèå Êîðïîðàòèâíîãî ñåêðåòàðÿ îòíîñèòñÿ ê êîìïåòåíöèè Ñîâåòà 

äèðåêòîðîâ. 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 



ÃËÀÂÀ 6. ÑÓÙÅÑÒÂÅÍÍÛÅ ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÛÅ ÄÅÉÑÒÂÈß 
 
1. Êîðïîðàòèâíûå äåéñòâèÿ – ýòî äåéñòâèÿ, êîòîðûå ìîãóò ïðèâåñòè ê 

ôóíäàìåíòàëüíûì êîðïîðàòèâíûì èçìåíåíèÿì, â òîì ÷èñëå ê èçìåíåíèþ ïðàâ 
àêöèîíåðîâ. Ñóùåñòâåííûå êîðïîðàòèâíûå äåéñòâèÿ äîëæíû ñîïðîâîæäàòüñÿ 
ìàêñèìàëüíîé îòêðûòîñòüþ è ïðîçðà÷íîñòüþ. Ïðè ñîâåðøåíèè òàêèõ äåéñòâèé Áàíê 
äîëæåí ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ïðèíöèïàìè äîâåðèÿ è îòêðûòîñòè, çàêðåïëåííûìè â 
íàñòîÿùåì Êîäåêñå. 

 
2. Ê ñóùåñòâåííûì êîðïîðàòèâíûì äåéñòâèÿì îòíîñÿòñÿ:  
- ðåîðãàíèçàöèÿ, ëèêâèäàöèÿ Áàíêà; 
- ïðèîáðåòåíèå 10 è áîëåå  ïðîöåíòîâ ãîëîñóþùèõ àêöèé Áàíêà, êîòîðûå â 

çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè âëèÿþò íà ñòðóêòóðíîå è ôèíàíñîâîå ñîñòîÿíèå Áàíêà è, 
ñîîòâåòñòâåííî, íà ïîëîæåíèå àêöèîíåðîâ; 

- ñîâåðøåíèå êðóïíûõ ñäåëîê è ñäåëîê, â ñîâåðøåíèè êîòîðûõ èìååòñÿ 
çàèíòåðåñîâàííîñòü; 

- óìåíüøåíèå èëè óâåëè÷åíèå óñòàâíîãî êàïèòàëà; 
- âíåñåíèå èçìåíåíèé â óñòàâ Áàíêà; 
- äðóãèå âîïðîñû, ðåøåíèå êîòîðûõ ïðèíöèïèàëüíî äëÿ Áàíêà. 
 
3. Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå çíà÷èìîñòü ñóùåñòâåííûõ êîðïîðàòèâíûõ äåéñòâèé, 

Áàíê äîëæåí îáåñïå÷èòü àêöèîíåðàì âîçìîæíîñòü âëèÿòü íà èõ ñîâåðøåíèå. Ýòà öåëü 
äîñòèãàåòñÿ ïóòåì óñòàíîâëåíèÿ ïðîçðà÷íîé è ñïðàâåäëèâîé ïðîöåäóðû, îñíîâàííîé íà 
íàäëåæàùåì ðàñêðûòèè èíôîðìàöèè î ïîñëåäñòâèÿõ, êîòîðûå òàêèå äåéñòâèÿ ìîãóò 
èìåòü äëÿ Áàíêà. 

 
4. Â îñíîâó îòíåñåíèÿ ñäåëîê ê êðóïíûì ïîëîæåíî ñîîòíîøåíèå áàëàíñîâîé 

ñòîèìîñòè èëè öåíû ïðèîáðåòåíèÿ èìóùåñòâà, ÿâëÿþùåãîñÿ îáúåêòîì òàêîé ñäåëêè, ñ 
áàëàíñîâîé ñòîèìîñòüþ âñåõ àêòèâîâ Áàíêà.  

 
5. Ââèäó òîãî, ÷òî ïðîöåññ ðåîðãàíèçàöèè Áàíêà îïðåäåëåí çàêîíîäàòåëüñòâîì, 

äîïîëíèòåëüíî ðàçðàáàòûâàåòñÿ ìåõàíèçì øèðîêîãî è äîâåðèòåëüíîãî îáñóæäåíèÿ 
äàííîãî êîðïîðàòèâíîãî äåéñòâèÿ íà óðîâíå Ñîâåòà äèðåêòîðîâ è Ïðàâëåíèÿ Áàíêà. 
Ñîâåò äèðåêòîðîâ îáÿçàí ïðåäîñòàâèòü àêöèîíåðàì äåòàëüíîå îáîñíîâàíèå 
ðåîðãàíèçàöèè äëÿ ïðèíÿòèÿ îáùèì ñîáðàíèåì àêöèîíåðîâ ðåøåíèÿ î ðåîðãàíèçàöèè 
Áàíêà. Ðåîðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäèòñÿ ïðè íàëè÷èè ðàçðåøåíèÿ óïîëíîìî÷åííîãî îðãàíà. 

 
6. Â ñëó÷àå ëèêâèäàöèè Áàíêà Ñîâåò äèðåêòîðîâ ñîâìåñòíî ñ Ïðàâëåíèåì 

Áàíêà ïðåäñòàâëÿþò àêöèîíåðàì è çàèíòåðåñîâàííûì ëèöàì îáîñíîâàíèå 
íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ ëèêâèäàöèè Áàíêà. 

Ðåøåíèå î ëèêâèäàöèè Áàíêà ïðèíèìàåòñÿ îáùèì ñîáðàíèåì àêöèîíåðîâ  ïðè 
íàëè÷èè ðàçðåøåíèÿ óïîëíîìî÷åííîãî îðãàíà.  

 
 

 
              

 



ÃËÀÂÀ 7. ÐÀÑÊÐÛÒÈÅ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ Î ÁÀÍÊÅ 
 

1. Ðàñêðûòèå èíôîðìàöèè êðàéíå âàæíî äëÿ îöåíêè äåÿòåëüíîñòè Áàíêà 
àêöèîíåðàìè è ïîòåíöèàëüíûìè èíâåñòîðàìè. Ðàñêðûòèå èíôîðìàöèè î Áàíêå äîëæíî 
ñïîñîáñòâîâàòü ïðèâëå÷åíèþ êàïèòàëà è ïîääåðæàíèþ äîâåðèÿ ê Áàíêó. Íåäîñòàòî÷íàÿ 
è íåÿñíàÿ èíôîðìàöèÿ î Áàíêå, íå äîëæíà ïîìåøàòü åãî óñïåøíîìó 
ôóíêöèîíèðîâàíèþ. 

 
2. Áàíê îáÿçàí ïðåäîñòàâëÿòü àêöèîíåðàì è èíâåñòîðàì äîñòóïíóþ, 

ðåãóëÿðíóþ è íàäåæíóþ èíôîðìàöèþ, â òîì ÷èñëå â öåëÿõ êîíòðîëÿ çà äåÿòåëüíîñòüþ 
Ïðàâëåíèÿ Áàíêà è âûíåñåíèÿ êîìïåòåíòíûõ ðåøåíèé îá îöåíêå åãî äåÿòåëüíîñòè. 
Òðåáîâàíèÿ ïî ðàñêðûòèþ èíôîðìàöèè íå äîëæíû âñòóïàòü â ïðîòèâîðå÷èå ñ 
èíòåðåñàìè Áàíêà è íå äîëæíû ðàñêðûâàòü êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè. Ëþáîå 
îãðàíè÷åíèå â ðàñêðûòèè èíôîðìàöèè äîëæíî áûòü ñòðîãî ðåãëàìåíòèðîâàíî. 

 
3. Öåëüþ ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè î Áàíêå ÿâëÿåòñÿ äîíåñåíèå ýòîé èíôîðìàöèè 

äî ñâåäåíèÿ âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ â åå ïîëó÷åíèè ëèö â îáúåìå, íåîáõîäèìîì äëÿ 
ïðèíÿòèÿ âçâåøåííîãî ðåøåíèÿ îá ó÷àñòèè â Áàíêå èëè ñîâåðøåíèÿ èíûõ äåéñòâèé, 
ñïîñîáíûõ ïîâëèÿòü íà ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü Áàíêà. 

 
4. Áàíê ðóêîâîäñòâóåòñÿ ñëåäóþùèìè ïðèíöèïàìè ïðè ðàñêðûòèè è 

ñîõðàííîñòè èíôîðìàöèè: 
- ðåãóëÿðíîñòü è îïåðàòèâíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè íà îñíîâå 

èñïîëüçîâàíèÿ ÑÌÈ è äðóãèõ ñïîñîáîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè; 
- äîñòóïíîñòü èíôîðìàöèè äëÿ áîëüøèíñòâà àêöèîíåðîâ è èíûõ 

çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö; 
- äîñòîâåðíîñòü è ïîëíîòà ñîäåðæàíèÿ èíôîðìàöèè; 
- ñîáëþäåíèå ðàçóìíîãî áàëàíñà ìåæäó îòêðûòîñòüþ Áàíêà è ñîáëþäåíèåì åãî 

êîììåð÷åñêèõ èíòåðåñîâ, òî åñòü ñòðåìëåíèåì íå íàíåñòè óùåðáà èíòåðåñàì Áàíêà 
ïóòåì óòâåðæäåíèÿ äîêóìåíòà, â êîòîðîì ïðèâîäèòñÿ ïåðå÷åíü èíôîðìàöèè, 
ñîñòàâëÿþùåé êîììåð÷åñêóþ, ñëóæåáíóþ è èíóþ îõðàíÿåìóþ çàêîíîì òàéíó (äàëåå – 
êîíôèäåíöèàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ), êðèòåðèè îòíåñåíèÿ èíôîðìàöèè ê 
êîíôèäåíöèàëüíîé è ïîðÿäîê äîñòóïà ê òàêîé èíôîðìàöèè; 

- êîíòðîëü çà èñïîëüçîâàíèåì èíñàéäåðñêîé èíôîðìàöèè – ñóùåñòâåííîé 
èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà è ñäåëêàõ ñ íèìè, êîòîðàÿ íå ÿâëÿåòñÿ 
îáùåäîñòóïíîé è ðàñêðûòèå êîòîðîé ìîæåò îêàçàòü ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà 
ðûíî÷íóþ ñòîèìîñòü àêöèé è äðóãèõ öåííûõ áóìàã; 

- çàùèòà èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà ê 
êîìïüþòåðàì, ñåðâåðàì, ñåòè; 

- çàùèòà èíôîðìàöèè ïðè îáðàáîòêå èíôîðìàöèè â àâòîìàòèçèðîâàííûõ 
ñèñòåìàõ ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ è íàçíà÷åíèÿ ïðè ïåðåäà÷å ïî êàíàëàì ñâÿçè è ïðè 
ïðîâåäåíèè êîíôèäåíöèàëüíûõ ïåðåãîâîðîâ; 

-   çàùèòà èíôîðìàöèè îò âîçäåéñòâèé âíåøíåé ñåòè; 
- êîíòðîëü çà îãðàíè÷åíèåì äîñòóïà â ïîìåùåíèÿ, ãäå ðàçìåùåíû ïîäðàçäåëåíèÿ 

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.  
 
5. Ïðè îñâåùåíèè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè Áàíê íè ïðè êàêèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ íå 

äîëæåí óêëîíÿòüñÿ îò ðàñêðûòèÿ íåãàòèâíîé èíôîðìàöèè î ñåáå, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ 
ñóùåñòâåííîé äëÿ àêöèîíåðîâ è ïîòåíöèàëüíûõ èíâåñòîðîâ. 

 
6. Ïðè ðàñêðûòèè èíôîðìàöèè äîëæíà áûòü îáåñïå÷åíà åå íåéòðàëüíîñòü, òî åñòü, 
èñêëþ÷åíî ïðåèìóùåñòâåííîå óäîâëåòâîðåíèå èíòåðåñîâ îäíèõ ãðóïï ïîëó÷àòåëåé 
èíôîðìàöèè ïåðåä äðóãèìè. Èíôîðìàöèÿ íå ñ÷èòàåòñÿ íåéòðàëüíîé, åñëè  



âûáîð åå ñîäåðæàíèÿ èëè ôîðìû ïðåäîñòàâëåíèÿ èìååò öåëüþ äîñòèæåíèå 
îïðåäåëåííûõ ðåçóëüòàòîâ èëè ïîñëåäñòâèé. 

 
7. Èíôîðìàöèîííàÿ ïîëèòèêà Áàíêà äîëæíà îáåñïå÷èâàòü âîçìîæíîñòü 

ñâîáîäíîãî è íåîáðåìåíèòåëüíîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè î Áàíêå. 
 
8. Äîñòóï àêöèîíåðîâ ê èíôîðìàöèè î Áàíêå îáåñïå÷èâàåò êîðïîðàòèâíûé 

ñåêðåòàðü Áàíêà. 
 

9. Èíôîðìàöèîííàÿ ïîëèòèêà Áàíêà ðåãëàìåíòèðóåòñÿ Ïîëîæåíèåì «Îá 
èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêå ÀÎ «Öåñíàáàíê». 

 
10. Íàðÿäó ñ ðàñêðûòèåì àêöèîíåðàì è ïîòåíöèàëüíûì èíâåñòîðàì 

èíôîðìàöèè, ñïîñîáñòâóþùåé ïðèâëå÷åíèþ êàïèòàëà è ïîääåðæàíèþ äîâåðèÿ ê Áàíêó, 
Áàíê îñóùåñòâëÿåò êîíêðåòíûå êîììóíèêàöèîííûå ìåðîïðèÿòèÿ, êîòîðûå âûðàæàþòñÿ 
â ôîðìå ðåêëàìû, ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ è íåïîñðåäñòâåííûõ êîíòàêòàõ ñ 
êëèåíòàìè Áàíêà.  

  
11. Îñóùåñòâëåíèå êîììóíèêàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé ðåãëàìåíòèðóåòñÿ 

Êîììóíèêàöèîííîé  ïîëèòèêîé, ÿâëÿþùåéñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ 
Ìàðêåòèíãîâîé ñòðàòåãèè Áàíêà è âûñòóïàþùåé èíñòðóìåíòîì äëÿ äîñòèæåíèÿ 
âçàèìîïîíèìàíèÿ ñ ïàðòíåðàìè  íà ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ. 

 
12. Êîììóíèêàöèîííàÿ ïîëèòèêà íàïðàâëåíà íà äîñòèæåíèå öåëåé,  

îïðåäåëåííûõ Ñòðàòåãè÷åñêèì ïëàíîì Áàíêà; ïîääåðæàíèå óðîâíÿ ñîâðåìåííîãî, 
êîíêóðåíòíîãî, çàñëóæèâàþùåãî äîâåðèÿ Áàíêà, ñëóæàùåãî ôèíàíñîâûì èíòåðåñàì 
îáùåñòâà. 

 
13. Îñíîâíûìè öåëÿìè Êîììóíèêàöèîííîé ïîëèòèêè ÿâëÿþòñÿ: 
- ñîçäàíèå è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïîëîæèòåëüíîãî èìèäæà Áàíêà ó ïîòðåáèòåëåé 

íà îñíîâíûõ öåëåâûõ ðûíêàõ è ñåãìåíòàõ áàíêîâñêèõ óñëóã; 
- ïðîäâèæåíèå îòäåëüíûõ áàíêîâñêèõ ïðîäóêòîâ íà ñîîòâåòñòâóþùèõ öåëåâûõ 

ñåãìåíòàõ. 
 

 
ÃËÀÂÀ 8.  ÊÎÍÒÐÎËÜ  ÔÈÍÀÍÑÎÂÎ-ÕÎÇßÉÑÒÂÅÍÍÎÉ 

ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÁÀÍÊÀ 
 
1. Äåéñòâóþùàÿ â Áàíêå ñèñòåìà êîíòðîëÿ çà åãî ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé 

äåÿòåëüíîñòüþ íàïðàâëåíà íà îáåñïå÷åíèå äîâåðèÿ àêöèîíåðîâ ê Áàíêó è îðãàíàì åãî 
óïðàâëåíèÿ. Îñíîâíîé öåëüþ òàêîãî êîíòðîëÿ ÿâëÿåòñÿ çàùèòà êàïèòàëîâëîæåíèé 
àêöèîíåðîâ è àêòèâîâ Áàíêà.  

 
2. Äàííàÿ öåëü äîñòèãàåòñÿ ïóòåì ðåøåíèÿ ñëåäóþùèõ çàäà÷: 
- ðàçðàáîòêà, óòâåðæäåíèå è îáåñïå÷åíèå èñïîëíåíèÿ Áèçíåñ-ïëàíà; 
- óñòàíîâëåíèå è îáåñïå÷åíèå ñîáëþäåíèÿ ýôôåêòèâíûõ ïðîöåäóð 

âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ; 
- îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâíîé è ïðîçðà÷íîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ â Áàíêå, â òîì 

÷èñëå ïðåäóïðåæäåíèå è ïðåñå÷åíèå çëîóïîòðåáëåíèé ñî ñòîðîíû 
Ïðàâëåíèÿ è äîëæíîñòíûõ ëèö Áàíêà; 

- ïðåäóïðåæäåíèå, âûÿâëåíèå è îãðàíè÷åíèå ôèíàíñîâûõ è îïåðàöèîííûõ 
ðèñêîâ; 

- îáåñïå÷åíèå äîñòîâåðíîñòè ôèíàíñîâîé èíôîðìàöèè, èñïîëüçóåìîé ëèáî 
ðàñêðûâàåìîé Áàíêîì. 



3. Êîíòðîëü çà ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ Áàíêà îñóùåñòâëÿåò 
Ñîâåò äèðåêòîðîâ Áàíêà, àóäèòîðñêèé êîìèòåò, ñëóæáà âíóòðåííåãî àóäèòà, à òàêæå 
íåçàâèñèìàÿ àóäèòîðñêàÿ îðãàíèçàöèÿ (àóäèòîð) Áàíêà. 

 
4. Ñèñòåìà êîíòðîëÿ çà ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ Áàíêà îáÿçàíà 

ãàðàíòèðîâàòü ïðåäîòâðàùåíèå ñîáûòèé, âåäóùèõ ê íåïðåäâèäåííûì óáûòêàì. 
Ñîçäàíèå ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ äîëæíî âåñòè ê ñíèæåíèþ 
âåðîÿòíîñòè òàêèõ óáûòêîâ. 

 
5. Áàíê îáåñïå÷èâàåò ñîçäàíèå è ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû 

åæåäíåâíîãî êîíòðîëÿ çà ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ. 
 
6. Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðîöåäóðû âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ è ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 

ðèñêàìè ðàáîòàëè ýôôåêòèâíî, ðàçðàáîòêà ïðîöåäóð âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ 
îñóùåñòâëÿåòñÿ Ïðàâëåíèåì Áàíêà ñîâìåñòíî ñî ñëóæáîé âíóòðåííåãî àóäèòà Áàíêà è 
àóäèòîðñêèì êîìèòåòîì. 

 
7. Óòâåðæäåíèå òàêèõ ïðîöåäóð îòíîñèòñÿ ê êîìïåòåíöèè Ñîâåòà äèðåêòîðîâ 

Áàíêà. 
8. Ïðèìåíåíèå ïðîöåäóð âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ âõîäèò â îáÿçàííîñòè 

Ïðàâëåíèÿ Áàíêà.  
 
9. Îáÿçàííîñòè ïî îöåíêå ýôôåêòèâíîñòè è ïîäãîòîâêå ïðåäëîæåíèé ïî 

ñîâåðøåíñòâîâàíèþ äåéñòâóþùèõ â îáùåñòâå ïðîöåäóð âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ 
âîçëàãàþòñÿ íà àóäèòîðñêèé êîìèòåò Ñîâåòà äèðåêòîðîâ Áàíêà.  

 
10. Ñîñòàâ àóäèòîðñêîãî êîìèòåòà è ñëóæáû âíóòðåííåãî àóäèòà Áàíêà äîëæåí 

ïîçâîëÿòü îñóùåñòâëÿòü ýôôåêòèâíûé êîíòðîëü çà ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòüþ Áàíêà. 

 
11. Àóäèòîðñêèé êîìèòåò ïðîâîäèò çàñåäàíèÿ íå ðåæå îäíîãî ðàçà â ìåñÿö è 

ãîòîâèò ñâîè ðåêîìåíäàöèè äëÿ Ñîâåòà äèðåêòîðîâ Áàíêà. 
 
12. Äåÿòåëüíîñòü àóäèòîðñêîãî êîìèòåòà ðåãëàìåíòèðóåòñÿ Ïîëîæåíèåì «Îá 

Àóäèòîðñêîì êîìèòåòå ÀÎ «Öåñíàáàíê». 
 

ÃËÀÂÀ 9. ÄÈÂÈÄÅÍÄÛ 
 

1. Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà äèâèäåíäîâ: 
1.1. Áàíê îáÿçàí óñòàíîâèòü ïðîçðà÷íûé è ïîíÿòíûé àêöèîíåðàì ìåõàíèçì 

îïðåäåëåíèÿ ðàçìåðà äèâèäåíäîâ è èõ âûïëàòû. 
1.2. Èíôîðìàöèÿ î ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ (îá îáúÿâëåíèè) î âûïëàòå äèâèäåíäîâ 

äîëæíà áûòü äîñòàòî÷íîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ òî÷íîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î íàëè÷èè óñëîâèé 
äëÿ âûïëàòû äèâèäåíäîâ è ïîðÿäêå èõ âûïëàòû. 

1.3. Ïîðÿäîê îïðåäåëåíèÿ ðàçìåðà äèâèäåíäîâ äîëæåí èñêëþ÷àòü âîçìîæíîñòü 
ââåäåíèÿ àêöèîíåðîâ â çàáëóæäåíèå îòíîñèòåëüíî èõ ðàçìåðà. 

 
2. Âûïëàòà äèâèäåíäîâ: 
2.1. Ïîðÿäîê âûïëàòû äèâèäåíäîâ äîëæåí íàèëó÷øèì îáðàçîì ñïîñîáñòâîâàòü 

ðåàëèçàöèè ïðàâà àêöèîíåðîâ íà èõ ïîëó÷åíèå. 
 
3. Ïîðÿäîê, ñðîêè âûïëàòû äèâèäåíäîâ, à òàêæå îòâåòñòâåííîñòü Ïðàâëåíèÿ 

Áàíêà çà íåíàäëåæàùåå èñïîëíåíèå îáÿçàííîñòåé ïî âûïëàòå äèâèäåíäîâ çàêðåïëåíû â 
Ïîëîæåíèè «Î äèâèäåíäíîé ïîëèòèêå ÀÎ «Öåñíàáàíê». 



   4. Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà äèâèäåíäîâ è ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá èõ âûïëàòå 
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.   

 
ÃËÀÂÀ 10. ÊÀÄÐÎÂÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ 

 
1. Ñèñòåìà êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðèçâàíà ñîäåéñòâîâàòü ñòðîãîìó 

èñïîëíåíèþ íîðì çàêîíîäàòåëüñòâà î òðóäå â ñôåðàõ îõðàíû òðóäà è çäîðîâüÿ 
ðàáîòíèêîâ, îïëàòû òðóäà, îáåñïå÷åíèÿ ñîöèàëüíîé çàùèòû. 

 
2. Îäíèì èç ïðèîðèòåòîâ â äåÿòåëüíîñòè Áàíêà ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ îáó÷åíèÿ 

ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ. 
  
2. Áàíê ñëåäóåò ïðèíöèïó ñîõðàíåíèÿ ðàáî÷èõ ìåñò è óëó÷øåíèÿ óñëîâèé òðóäà. 

 
4. Áàíê ìàêñèìàëüíî ñòèìóëèðóåò ïðîöåññ ñîçäàíèÿ áëàãîïðèÿòíîé è òâîð÷åñêîé 

àòìîñôåðû â òðóäîâîì êîëëåêòèâå. 
 

5. Êðîìå íàñòîÿùåãî Êîäåêñà, êàäðîâàÿ ïîëèòèêà Áàíêà ðåãëàìåíòèðóåòñÿ 
Ïîëîæåíèåì «Î êàäðîâîé ïîëèòèêå ÀÎ «Öåñíàáàíê». 

 
 

ÃËÀÂÀ 11. ÎÕÐÀÍÀ ÎÊÐÓÆÀÞÙÅÉ ÑÐÅÄÛ 
 
 1. Ñîâðåìåííîå ðàçâèòèå äåëîâîé àêòèâíîñòè â ìèðå õàðàêòåðèçóåòñÿ ðîñòîì 
çíà÷èìîñòè âîïðîñîâ îõðàíû îêðóæàþùåé ñðåäû. Ñîñòîÿíèå äåë â îáëàñòè îõðàíû 
îêðóæàþùåé ñðåäû ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûìè êðèòåðèÿìè â îöåíêå äåÿòåëüíîñòè Áàíêà.  
 
 2. Â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè Áàíê ñëåäóåò ïðèíöèïàì ìàêñèìàëüíî áåðåæíîãî è 
ðàöèîíàëüíîãî îòíîøåíèÿ ê îêðóæàþùåé ñðåäå. 
 
  

ÃËÀÂÀ 12. ÓÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈÅ ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÛÕ ÊÎÍÔËÈÊÒÎÂ 
 

1. Ïðè îñóùåñòâëåíèè Áàíêîì ñâîåé äåÿòåëüíîñòè äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî 
óñïåøíîå ðåøåíèå çàäà÷ è äîñòèæåíèå öåëåé, ïîñòàâëåííûõ ïåðåä Áàíêîì ïðè åãî 
ó÷ðåæäåíèè. 

 
2. Ïðåäóïðåæäåíèå è óðåãóëèðîâàíèå êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ â Áàíêå â 

ðàâíîé ìåðå äîëæíî îáåñïå÷èòü ñîáëþäåíèå è îõðàíó ïðàâ àêöèîíåðîâ è çàùèòèòü 
èìóùåñòâåííûå èíòåðåñû è äåëîâóþ ðåïóòàöèþ Áàíêà. Áàíê îáÿçàí îáåñïå÷èòü 
óðåãóëèðîâàíèå êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ ïðè òî÷íîì è áåçóñëîâíîì ñîáëþäåíèè 
Áàíêîì çàêîíîäàòåëüñòâà. 

 
3. Íèæåóêàçàííûå ïîëîæåíèÿ î äîñóäåáíîì óðåãóëèðîâàíèè êîðïîðàòèâíûõ 

êîíôëèêòîâ íå ïðåïÿòñòâóþò ëèöàì, ÷üè ïðàâà íàðóøåíû, îáðàùàòüñÿ â ñóäåáíûå 
îðãàíû. 

 
4. Îáùèå ïîëîæåíèÿ: 
4.1. Áàíê îáÿçàí îáåñïå÷èòü: 
- ýôôåêòèâíóþ ðàáîòó ïî ïðåäóïðåæäåíèþ è óðåãóëèðîâàíèþ 

êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ; 
- ìàêñèìàëüíî ïîëíîå è ñêîðåéøåå âûÿâëåíèå òàêèõ êîíôëèêòîâ, åñëè îíè 

âîçíèêëè èëè ìîãóò âîçíèêíóòü â Áàíêå; 



- ÷åòêóþ êîîðäèíàöèþ äåéñòâèé âñåõ îðãàíîâ Áàíêà; 
- ñòðîãîå è íåóêîñíèòåëüíîå ñîáëþäåíèå ïîëîæåíèé äåéñòâóþùåãî 

çàêîíîäàòåëüñòâà ïðè âîçíèêíîâåíèè è óðåãóëèðîâàíèè êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ.  
 
5. Ó÷åò êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ âîçëàãàåòñÿ íà êîðïîðàòèâíîãî ñåêðåòàðÿ 

Áàíêà. Îí îñóùåñòâëÿåò ðåãèñòðàöèþ ïîñòóïèâøèõ îò àêöèîíåðîâ îáðàùåíèé, ïèñåì è 
òðåáîâàíèé, äàåò èì ïðåäâàðèòåëüíóþ îöåíêó è ïåðåäàåò â òîò îðãàí Áàíêà, ê 
êîìïåòåíöèè êîòîðîãî îòíåñåíî ðàññìîòðåíèå äàííîãî êîðïîðàòèâíîãî êîíôëèêòà. 

 
6. Ïðåäñåäàòåëü Ïðàâëåíèÿ îò èìåíè Áàíêà îñóùåñòâëÿåò óðåãóëèðîâàíèå 

êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ ïî âñåì âîïðîñàì, ïðèíÿòèå ðåøåíèé ïî êîòîðûì íå 
îòíåñåíî ê êîìïåòåíöèè èíûõ îðãàíîâ Áàíêà, ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿÿ ïîðÿäîê 
âåäåíèÿ ðàáîòû. 

 
7. Îñíîâíîé çàäà÷åé îðãàíîâ Áàíêà â ïðîöåññå óðåãóëèðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíûõ 

êîíôëèêòîâ ÿâëÿåòñÿ ïîèñê òàêîãî ðåøåíèÿ, êîòîðîå, ÿâëÿÿñü çàêîííûì è 
îáîñíîâàííûì, îòâå÷àëî áû èíòåðåñàì Áàíêà.  

 
8. Ðàáîòà ïî óðåãóëèðîâàíèþ êîðïîðàòèâíûõ êîíôëèêòîâ ïðîâîäèòñÿ ïðè 

íåïîñðåäñòâåííîì ó÷àñòèè àêöèîíåðà ïóòåì ïðÿìûõ ïåðåãîâîðîâ èëè ïåðåïèñêè ñ íèì. 
 
9. Â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ îáúåêòèâíîñòè îöåíêè êîðïîðàòèâíîãî êîíôëèêòà è 

ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ åãî ýôôåêòèâíîãî óðåãóëèðîâàíèÿ ëèöà, ÷üè èíòåðåñû êîíôëèêò 
çàòðàãèâàåò èëè ìîæåò çàòðîíóòü, íå äîëæíû ïðèíèìàòü ó÷àñòèÿ â âûíåñåíèè ðåøåíèÿ 
ïî ýòîìó êîíôëèêòó. 

 
9. Ñîâåò äèðåêòîðîâ Áàíêà îñóùåñòâëÿåò óðåãóëèðîâàíèå êîðïîðàòèâíûõ 

êîíôëèêòîâ ïî âîïðîñàì, îòíîñÿùèìñÿ ê åãî êîìïåòåíöèè.  
 
                                          ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ 
 

1. Íàñòîÿùèé Êîäåêñ ïðèçâàí ñûãðàòü âàæíóþ ðîëü â óñòàíîâëåíèè 
ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ óïðàâëåíèÿ Áàíêîì. 

2. Êîäåêñ ðàçðàáîòàí â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëîæåíèÿìè äåéñòâóþùåãî 
êàçàõñòàíñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, ñ ó÷åòîì ñëîæèâøåéñÿ êàçàõñòàíñêîé è çàðóáåæíîé 
ïðàêòèêè êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ è ýòè÷åñêèõ íîðì. 

3. Ïîëîæåíèÿ íàñòîÿùåãî Êîäåêñà áàçèðóþòñÿ íà ïðèçíàííûõ â ìåæäóíàðîäíîé 
ïðàêòèêå ïðèíöèïàõ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, ðàçðàáîòàííûõ Îðãàíèçàöèåé 
ýêîíîìè÷åñêîãî ñîòðóäíè÷åñòâà è ðàçâèòèÿ (ÎÝÑÐ) è îáÿçàòåëüíû äëÿ ðóêîâîäñòâà â 
ðàáîòå äëÿ âñåõ ðàáîòíèêîâ Áàíêà. 

4. Íàñòîÿùèé Êîäåêñ âñòóïàåò â ñèëó ñ ìîìåíòà åãî óòâåðæäåíèÿ Îáùèì 
ñîáðàíèåì àêöèîíåðîâ Áàíêà. 

5. Äîïîëíåíèÿ è èçìåíåíèÿ, âíîñèìûå â íàñòîÿùèé Êîäåêñ, âñòóïàþò â ñèëó ñ 
ìîìåíòà óòâåðæäåíèÿ èõ Îáùèì ñîáðàíèåì àêöèîíåðîâ Áàíêà. 

 
 
 
 
 

Ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà Äèðåêòîðîâ  
ÀÎ «Öåñíàáàíê»        Ñ. Äæàêñûáåêîâ 
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